
Die UK ETA ist 2 Jahre gültig und berechtigt zu 
mehreren Einreisen. → Bei Ablauf des Passes, wird 
ein Neues benötigt.

Sie müssen mit dem gleichen Reisepass einreisen, mit 
dem die ETA beantragt wurde.

Die Beantragung erfolgt ausschließlich über die
offizielle UK ETA App (nur auf Englisch verfügbar).

Bitte halten Sie bereit:
	» Ihren Reisepass, mit dem Sie einreisen
	» Ihre E-Mail-Adresse, da Sie einen Bestätigungscode  

erhalten
	» Ihre Kreditkarte
	» ca. 20–25 Minuten

Ab dem Klick auf „Start now“ haben Sie 30 Mi-
nuten Zeit, den Antrag vollständig auszufüllen. 
Danach wird der Vorgang gelöscht und muss neu  
begonnen werden.

1. Ablauf der Beantragung
Nach Eingabe Ihrer E-Mail-Adresse erhalten Sie einen 
6-stelligen Code, den Sie direkt in der App eingeben 
müssen. Anschließend geben Sie Ihre Telefonnummer an 
und beantworten alle Fragen vollständig und wahrheits
gemäß.

Im nächsten Schritt erfolgt die Pass- & Identitätsprüfung:

Das biometrische Symbol befindet sich auf der 
Vorderseite Ihres Reisepasses (kleines Symbol 

unten). Fotografieren Sie die untere Datenseite des Passes 
und bewegen Sie die Kamera leicht, bis die Aufnahme 
korrekt erkannt wird.

Danach schließen Sie den Reisepass und legen Ihr Smart-
phone (bitte ohne Hülle) auf die Vorderseite des Passes.  
Bewegen Sie es langsam nach unten, bis die Meldung 
„Keep the phone still“ erscheint,  dann das Gerät bitte 
nicht mehr bewegen. Sollte dieser Schritt nicht funk-
tionieren, können Sie „Skip“ auswählen und die Daten 
manuell überprüfen.

Anschließend wird Ihr Gesicht mit der Kamera erfasst. 
Danach werden Sie aufgefordert, ein Foto von sich vor ei-
nem hellen, möglichst weißen Hintergrund aufzunehmen. 
Achten Sie darauf, dass Ihr Gesicht gut ausgeleuchtet und 
vollständig sichtbar ist.

2. Persönliche Angaben
Bei der Adresse bitte keine Umlaute oder das „ß“ verwen-
den → ae, oe, ue, ss.

Falls eine berufliche Tätigkeit abgefragt wird, geben Sie 
diese bitte in englischer Sprache an.

Fragen zur Kriminalität oder „Have you ever been involved…“ 
sind – sofern nichts zutrifft – mit „No“ zu beantworten.

Kontrollieren Sie am Ende nochmals sorgfältig alle An
gaben. Beim Zielland muss „United Kingdom“ aus
gewählt werden.

3. Nach dem Absenden
Die Bezahlung erfolgt per Kreditkarte in Höhe von GBP 
16 → ca. 19 Euro.

Die Genehmigung wird Ihnen per E-Mail zugesendet  
– meist innerhalb von drei Tagen, häufig auch schneller.

Bitte bewahren Sie die 
Bestätigungs-E-Mail gut auf

4. Am Flughafen
Nach der Genehmigung müssen Sie die UK ETA nicht 
ausdrucken. Die Genehmigung ist elektronisch mit  
Ihrem Reisepass verknüpft.

Am Flughafen gehen Sie bitte wie folgt vor:

	» Halten Sie Ihren Reisepass bereit.
	» Beim Check-in kann die Fluggesellschaft bereits 

prüfen, ob eine gültige ETA hinterlegt ist.

Bei der Ankunft in Großbritannien erfolgt die Einreise 
entweder über einen Schalter mit Grenzbeamten oder – je 
nach Flughafen – über automatische Passkontrollen, die 
sogenannten „E-Gates“.

An den automatischen Passkontrollen legen Sie Ihren 
Reisepass auf das Lesegerät und folgen den Anweisun-
gen am Bildschirm. In vielen Fällen erfolgt die Einreise 
schnell und unkompliziert.

Sollten Sie zu einem Grenzbeamten weitergeleitet 
werden, ist das kein Grund zur Sorge. Dies kann stich
probenartig erfolgen. Sie werden gegebenenfalls nach 
dem Zweck Ihrer Reise (z. B. Urlaub) gefragt.

Wir empfehlen, die Bestätigungs-E-Mail der ETA 
zusätzlich auf Ihrem Mobiltelefon gespeichert zu 
haben, auch wenn sie in der Regel nicht vorgezeigt 
werden muss.
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